Ucenicka pitanja

UCcenici Cesto postavljaju pitanja kako bi potvrdili da su u
pravu. Izravna potvrda ne¢e doprinijeti procesu uéenja, pa
ucenika potaknite na razmisljanje kako bi sam popunio rupe u
razumijevanju (Jesam li ovo toéno rijesio? Sto ti misli? Sto
misli tvoj prijatelj?)

Ucenike treba poticati da postavljaju pitanja u svakom trenut-
ku. Kako biste olaksali postavljanje pitanja, u uc¢ionicu moze-
te postaviti kutiju za anonimna pitanja ili zamolite ucenike da
napi$u pitanja na papirice. Na taj nain mozete grupirati pita-
nja po temi ili tezini. Ucenici potom mogu sami pokusati od-
govoriti na njih prisjecanjem, raspravom ili istrazivanjem.

Uc¢inkovitost ispitivanja mozemo umanyjiti na nekoliko nacina,
koje trebamo izbjegavati. Oni ukljuéuju:

* Prozivanje ucenika koji znaju odgovor tj. onih koji su
digli ruku.

* Ponavljanje u¢enikova odgovora svojim rije¢ima.

* Preveliko prosirivanje u¢enikova odgovora.

* Koristenje to¢nih odgovora kao smjernica na zZeljenom
putu poucavanja — trazenjem odgovora

* Odbacivanje odgovora. Lako je pohvaliti u¢enika, pre-

formulirati odgovor i nastaviti u planiranom smjeru —
$to ucenici mogu dozivjeti kao ignoriranje ili
patroniziranje.

* Nedovoljna prilagodba rjecnika, zbog Cega ucenici ne
razumiju nastavno gradivo (previsoka, preteska ili pre-
niska razina vokabulara)

Ispitivanje pruza informacije koje su vazne za daljnje pouca-
vanje pa je pozeljno pisati Sto se koga pitalo. Ukljucite to u
planiranje nastavnog sata. Za vrijeme sata mozete ucenicima
dati pitanja koja cete postavljati na sljede¢em satu kao zadatak
za razmiSljanje kod kuce. To bi trebala biti otvorena pitanja
koja zahtijevaju razmiSljanje i zaklju¢ivanje i koja istodobno
uvode teme ili kljucne koncepte o kojima namjeravate govori-
ti na sljede¢em satu.

SPOSOBNOST
POSTAVLJANJA PITANJA

Ispitivanjem ucitelj provjerava trenutno znanje i
razumijevanje, te ako ispituje nakon ucenja, je li doslo do
razvoja daljnjeg znanja i razumijevanja. Bez kvalitetnog
ispitivanja nemoguce je znati napreduje li odredena grupa
ili pojedinac, ili trebaju dodatnu pomo¢. Ono takoder
motivira ucenike jer ih poti¢e da sudjeluju i da budu dio
nastavnog sata. . medutim, sposobnost postavljanja pitanja
mora se razviti.

Istrazivanja su pokazala da uéitelji dnevno postavljaju
izmedu 300 i 400 pitanja. To su ve¢inom bila lagana
pitanja, koja su zahtijevala jednostavne odgovore.

Nije vazno koliko pitanja se postavi ueniku, ve¢ je vazna
njihova kvaliteta odnosno razlozi njihova postavljanja,
nacini na koje su postavljena i misaoni procesi potrebni za
pronalazenje odgovora.

Razlozi postavljanja pitanja ukljucuju:

* Utvrdivanje razine ranije steCenog znanja i
razumijevanja.

* Provjeru napretka ucenja i poticanje daljnjeg
napretka

* Poticanje angaziranosti i zanimanja za temu

* Poticanje znatizelje i motivacije

* Aktivaciju i implementaciju kognitivnih
sposobnosti mi§ljenja

* Poticanje rasprave, debate, argumentirane
prosudbe

Koriste li se ucitelji ispitivanjem i raspravom za procjenu
ucinkovitosti svog poucavanja i poticanje ucenja?
Tradicionalan model je ,,pitanje — odgovor — procjena“.
Ucitelj postavlja pitanje, ucenik odgovara, ucitelj
komentira njegov odgovor, i sve se to dogada jako brzo.
Ovakav model mozemo koristiti za provjeru ¢injeni¢nog
znanja, no takav model ne zahtijeva nikakvu stvarnu
upotrebu misaonih procesa kod uéenika. U svoj
tradicionalnoj primjeni taj model predstavlja zatvorenu
petlju. (Mjerna jedinica — nije to¢no- to¢no). Ovakvim
modelom testirali smo prisje¢anje naucenih podataka, ali
ne i njihovo razumijevanje. Ako zelimo da ovaj model
ima ikakvu stvarnu vrijednost u nastavi, potrebno ga je
prosiriti. Brzina postavljanja pitanja i odgovaranja na njih
negativna je strana ovog modela. Iako se ¢ini da se
napredak dogada, ova metoda ne ostavlja vremena za

duboke i promisljene odgovore.



Jedno od najvecih dvojbi ucitelja jest u¢inak ,,vremena ¢eka-
nja odgovora®. Brojna istrazivanja pokazuju da ucitelji u
prosjeku ¢ekaju na odgovor jednu sekundu ili manje, prije
nego prijedu na drugog ucenika ili sami ponude odgovor.
Zakljucak je da ako ucitelji povecaju prosje¢nu duzinu ¢eka-
nja u oba trenutka, tj. iza postavljanja pitanja i nakon uceni-
kovog odgovora, na tri ili viSe sekundi, trebaju se dogoditi
promjene, u vidu napretka, u njihovoj upotrebi jezika i logi-
ke, kao i u stavovima i o¢ekivanjima ucenika i roditelja. 1z
tog razloga je vrlo vazno dati uenicima vrijeme da razmisle
0 svojim odgovorima te da ih oblikuju u svojoj glavi. Vrije-
me prvog i drugog ¢ekanja treba biti dulje, ovisno o procjeni
ucitelja na temelju njihove dobi, razine i predmeta kojeg se
poucava.

Druga metoda je: pitaj, pric¢ekaj, prozovi, prenesi. U ovoj

metodi, koja je povezana s formativnim vrednovanjem, uci-

telj postavi pitanje, te pri¢eka da ucenici razmisle o odgovo-
ru. DuzZe vrijeme ¢ekanja potaknuti ¢e ucenike na razmislja-
nje. Potom uditelj proziva ucenika koji odgovara na pitanje.

Neka pravila budu jasna — nema pomoc¢i drugih ucenika, ne-

ma izvikivanja odgovora. U tom trenutku mozete koristiti

neku od tehnika pojednostavljivanja kako biste uéenika pota-
knuli na odgovaranje kad se dobije odgovor na postavljeno
pitanje, odmah ga prenesite na drugog ucenika (Je li to¢no?

Slazes li se? Mozes li nesto dodati?) pitanje se moze prenijeti

ina cijeli razred.

Metoda 9P je nacin rjeSavanja sloZenijih elemenata ispitiva-

nja ukljucivanjem svih dijelova koje ispitivanje ¢ine djelot-

vornim. To su:

* Priprema. Prije nastavnog sata potrebno je odluciti Sto
¢ete 1 kako pitati (uvodne aktivnosti, niz pitanja, kon-
solidacija ucenja, plenarne aktivnosti). Trebali bi znati
i kojim Cete ucenicima postavljati pitanja odredenog
stupnja tezine. Ucenicima je uvijek potrebno pruziti
kontekst za uéenje.

* Postavljanje pitanja. Pri ispitivanju koristite primjeren
rjecnik, tako da vas ucenici razumiju.

* Pauza. Omogucite ucenicima vrijeme ¢ekanja za raz-
misljanje i refleksiju.

* Prozivanje. Prozovite uc¢enika koji ¢e odgovoriti na
pitanje.

* Pauza., omogucite uceniku vrijeme ¢ekanja kako bi

oblikovao svoj odgovor. Ukoliko je odgovor neto¢an
ili nedovoljan nastavite na..

* Prilagodba. Preformulirajte, pojednostavnite ili podi-
jelite pitanje na jednostavnije dijelove. Ako uc¢enik
tocno odgovori na dio pitanja, mozete dalje prilagoditi
pitanje kako biste dobili detaljniji odgovor.

* Pohvala. Cestitajte ueniku na toénom odgovoru — ne previ-
Se, kako ne biste ostavili dojam obracanja s visoka. Ponovi-
te ucenikov odgovor — tako priznajete ucenikov doprinos
procesu poucavanja i uc¢enja. Odgovor ponovite njegovim
rije¢ima, nemojte pasti u zamku uredivanja odgovora. U
suprotnom ¢e to postati va§ odgovor a ne odgovor vaseg
ucenika. Ukoliko Zelite pojasnjenje odgovora, zamolite uce-
nika ili druge ucenike da to Cine.

* Prilika za vr$njake. Neka pitanja nosit ¢e vise odgovora i —
posebno ona viseg reda — razli¢ita misljenja ili prosudbe.
Ponavljanjem odgovora omogudit ¢ete drugim ucenicima
dodatno vrijeme za razmisljanje te ¢ete mo¢i, ako bude pot-

rebno, opet postaviti pitanje. (jure kaze ..... je li to sasvim
tocno ... Sto ti misli§ Luka)
* Perzistencija. Ako ne dobivate odgovore na pitanja, ili su

odgovori neto¢ni, ustrajte u ispitivanju. Formulirajte pitanja

na drugaciji nacin, koristite drugaciji jezik ili razlomite pita-
nje na vise dijelova. Ne odgovarajte sami na pitanje!

Razine pitanja

Pitanja mogu biti kognitivna i ne-kognitivna. Ne-kognitivna pitanja
traze znanje ili prisjecanje Cinjenica, bez razmisljanja ili analize.
Pitanja za razmisljanje ili kognitivna pitanja, na koja se postoji
unaprijed spreman odgovor , obi¢no su bolja. Svako pitanje moze
biti nize ili viSe razine, te ispitivati ,,znanja“ niZe razine, sve do
»analize 1 procjene* vise razine. Ne-kognitivnim pitanjima obi¢no
trazimo od ucenika da prepoznaju, imenuju, nabroje ili opisu, dok
kognitivnim pitanjima od ucenika trazimo da argumentirano proc-
jene, odluce, vrednuju i prosuduju.

Zatvorena pitanja

Pitanja niZe razine Cesto su ,,zatvorena“ — u njima jedan odgovor
iskljucuje drugi (to¢no/netocno, da/ne). U ostalim modelima zatvo-
renih pitanja ucitelj usmjerava pitanja (tko, Sto, gdje, kada i zaSto.
Tri su tipi¢ne zatvorene upitne recenice — tko, gdje 1 kada trazi
kratki odgovor. Ako u pitanje ubacimo zasto, kako i $to ako, pita-
nja postaju otvorena.

Otvorena pitanja

Otvorena pitanja su ona pitanja na koja mozemo dati puno razlici-
tih odgovora, te esto ukljuuju prosudbu i analizu. ,,Sto ako* trazi
od ucenika da predvidaju, deduciraju i hipotetiziraju, te stoga trazi
sposobnost analize i prosudbe viseg reda. Pri postavljanju otvore-
nih pitanja, moramo uc¢enicima omoguciti najduze vrijeme ¢ekanja,
kako bi pitanja ostvarila svoj puni potencijal. Osobito snazna vrsta
otvorenih pitanja jest uvodenje kontroverze s ciljem poticanja ras-
prave. (naravno, svi kozmeticki pripravci trebali bi biti testirani na
zivotinjama, zar ne?) otvorena pitanja mogu se postaviti i prije ili
tijekom ulaska u ucionicu, kako bismo ih naveli na razmisljanje.

Otvorena pitanja vazan su nacin poticanja ucenika koji
imaju bolje sposobnosti. (Matematika — Kako si doSao do
tog rezultata? Pri¢aj mi o tom geometrijskom obliku.) djeca
razvijaju razlicite strategije pronalaska odgovora, a dijelje-
nje tih strategija s ostalim ucenicima proS$iruje raspon stra-
tegija kojima se svi ucenici mogu sluziti.

U nastavi jezika, Ispitivacka zajednica potice ucenike da
postavljaju otvorena pitanja. UCenicima se isprica prica.
Formiramo grupe i razmile o pitanjima koja Zele postaviti o
prici. Njihova ¢e pitanja biti bolja ako ih mogu raspraviti s
partnerom.

Kljuéne vrste pitanja

Pitanja provjere. Takva pitanja imaju o€it odgovor, a
postavljamo ih kad Zelimo odgovor cijelog razreda
kako bismo procijenili op¢i napredak. Odgovori
moraju biti brzi i vizualni, pa tako za pokazivanje
razine razumijevanja ucenici mogu koristiti
,semafor* papirice, okretanje palca prema dolje,
gore ili vodoravno i sl.

Konstrukceijska pitanja. Ovaj se izraz odnosi na nacin
na koji biste u pitanja trebali ugradivati progresiv-
ne razine zahtjevnosti, kako biste u¢enicima po-
mogli u izgradnji znanja.

Konsolidacijska pitanja. Ovim pitanjima provjeravamo
razumijevanje odredenog koncepta ili sadrzaja.
Ukoliko primijetite da postoji nerazumijevanje
odredenog koncepta, vratite se konstrukcijska pi-
tanja. Budu¢i da je odredeni koncept ve¢ ranije
obraden, ucenike treba potaknuti da ga pokusaju
objasniti. Kad god je moguée, nemojte im nista
govoriti, ve¢ pustite da oni govore vama. Ako
primijetite da stalno ispravljate isti pogresno shva-
¢eni sadrzaj, postavite konsolidacijsko pitanje.
Takva pitanja postavljaju se u sredini nastavnog
sata, te se od svih u€enika trazi da odgovore unu-
tar dvije minute. Odgovori bi se trebali mo¢i brzo
skupiti, pa za to mozete primijeniti metodu odgo-
varanja na pitanja provjere.

Kontrolna pitanja. Ne-kognitivna pitanja niske razine
mogu se iskoristiti za uspostavljanje pozitivnih
navika i ponasanja, ili za ponovno uspostavljanje
uciteljeve kontrole u razredu. Pitanjima na kraju
sata, prije napusStanja ucionice, provjeriti ¢ete razi-
nu naucenog i osigurati ukljucenost svih uc¢enika
(svi ustanu, postavljanje pitanja svakom uceniku,
onaj koji odgovori to¢no, smije sjesti i spremiti za
odlazak)



